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ZAPYTANIE OFERTOWE

Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Drohiczynie z siedzibg przy ul. Warszawskiej 12 w
Drohiczynie, zwraca sie do Panistwa z pro$hg o przedstawienie swojej oferty na realizacje zadania pn.
Zakup i dostawa opasek bezpieczeristwa z ustuga calodobowej teleopieki na rzecz
o0sob w wieku 65 lat i wiecej - mieszkaricow Gminy Drohiczyn” — II zamowienie - poprzez
wypetnienie formularza zalaczonego do niniejszego zapytania ofertowego zgodnie z ponizszymi
wymaganiami.
Zamdwienie zostanie sfinansowane ze $rodkéw Funduszu przeciwdziatania COVID-19 o ktérym mowa
w art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, z pdzn. zm.) w
ramach realizacji Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spofecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw na

2022 r.” w gminie Drohiczyn.

1. Przedmiot zamowienia:

Mieszkaficom Gminy Drohiczyn - seniorom w wieku 65 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep do
+opaski bezpieczenstwa” potaczonej z ustugg catodobowej teleopieki.
Zakres przedmiotu zamodwienia obejmuje w szczegolnosci:
a) dostawe 200 szt. fabrycznie nowego sprzetu - opasek na nadgarstek (tzw. opasek
bezpieczenstwa) spetniajgcych wymagania okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i

Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022

Opaska bezpieczenstwa bedzie potaczona z ustugg operatora pomocy — w przypadku trudnej sytuacji
lub nagtego zagrozenia wcisniecie guzika alarmowego, znajdujgcego sie na opasce, umozliwia
potaczenie sie ze stale gotowg do interwencji centralg.

Opaska pod wzgledem funkcjonalnosci oraz dopasowania dla osob w wieku 65 lat i wiecej powinna
by¢ jak najprostsza w obstudze, np. posiadac maksymalnie jeden przycisk.

Po odebraniu zgtoszenia dyspozytor (ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielegniarka) podejmuje
decyzje o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zaleznosci od sytuacji moze on zapewni¢ wsparcie
emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje kogo$ z jego najblizszego otoczenia (rodzine,
sgsiadow, opiekundw), poprosic o interwencje pracownika osrodka pomocy spotecznej/centrum ustug

spotecznych (np. pracownika socjalnego czy opiekunke srodowiskowq) lub wezwac stuzby ratunkowe.



Wymagania dotyczgce opasek:

Stan urzadzenia - Wszystkie dostarczone urzadzenia musza posiada¢ certyfikaty
zabezpieczajace jako$¢ wyrobu: by¢ opatrzone znakiem CE. Urzadzenia musza by¢ fabrycznie
nowe, zapakowane w oryginalnym opakowaniu producenta wraz z zataczona instrukcjg
obstugi w jezyku polskim, ktorej tres¢ bedzie zrozumiata i przystepna dla osob w wieku 65+
pod wzgledem wizualnym. Wszystkie urzadzenia zawierajg indywidualna karte SIM (koszt
zakupu karty SIM i aktywacji numeru oraz abonament dla karty SIM ponosi Wykonawca —
zawarte w cenie opaski).

Materiat wykonania - Opaski bezpieczenstwa musza zapewniaC wysoki stopien trwatosci i
odpornosci na zniszczenia w zwigzku z codziennym uzytkowaniem i procesami tadowania (co
najmniej 2 lata), z materiatdw nie powodujacych uczulen (niealergicznych). Obudowa
urzgdzenia wykonana z tworzywa zapobiegajacego jego zbiciu lub peknieciu i zapewniajacego
odpornoé¢ na uderzenie, np. w przypadku upadku. Bransoletka/pasek wykonany z
certyfikowanego materiatu odpornego na ztamania, pekniecia i przypadkowe zerwania (np.
guma, silikon), w wymiarach pozwalajacych na dostosowanie rozmiarow dla 0s0b o roznych
objetosciach nadgarstkéw i dtoni.

Zapiecia - Trwale, wytrzymate i mocne zapiecia uniemozliwiajace przypadkowe odpiecie i
zgubienie, z mozliwoscig regulacji dtugosci bransoletki / paska bez fizycznej ingerencji.

Klasa szczelnosci - Minimum IP 67

tadowanie urzadzenia - W komplecie urzadzenie do fadowania indukcyjnego, bez kabla
podiaczeniowego lub tadowarka wraz z kablem tadujgcym. Wymagania dotyczace baterii i
tadowania - Minimalny czas pracy urzadzenia w trybie ciagtym: 48 godzin. Zywotno$¢ baterii:
co najmniej 2 lata. Czas petnego tadowania: maksimum 4 godziny. Opaska wyposazona w
monitoring zuzycia baterii, przypominajgcy uzytkownikowi o koniecznosci natadowania
urzadzenia.

Oprogramowanie - Mozliwos¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania opaski
bezpieczenstwa bez koniecznosci obstugi serwisowej

Identyfikacja urzadzenia - Wszystkie dostarczone urzadzenia posiadaja indywidualny i
niepowtarzalny numer (numer seryjny lub numer IMET)

Funkcje obligatoryjne:

- przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS wraz z mozliwoscig glosowego komunikowania sie z
centrum monitoringu, bez potrzeby korzystania z telefonu,

- detektor upadku,

- lokalizator GPS,

Funkcje fakultatywne:

- czujnik zdjecia opaski,

- funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls, saturacja).

Opaska moze spetnia¢ dodatkowo inne funkcje, co znacznie poprawi jej uzytkowosc.
Komunikaty - Komunikaty pisemne i glosowe w jezyku polskim podawane w sposob

zrozumialy, czytelny i przystepny dla oséb w wieku 65+ pod wzgledem wizualnym.



Komunikaty gtosowe lub sygnat dzwigkowy wraz z wibracjg informujace o wigczeniu i
wylaczeniu opaski bezpieczenstwa oraz  koniecznosci natadowania baterii w opasce
bezpieczenstwa przed catkowitym roztadowaniem.

- Gwarancja — 24 miesigce

b) $wiadczenie ustug catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikow opasek, utrzymywanie
telecentrum w gotowosci w okresie obowigzywania umowy poprzez zatrudnienie odpowiedniej ilosci
przeszkolonych pracownikow, zapewniajgce gwarancje Swiadczenia ustugi w trybie 24/7/365 na
terenie catej Polski. Centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-komunikacyjne
pozwalajgce na monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych, automatyczng
identyfikacje osoby wzywajgcej pomocy, kontakt gtosowy i przyzywania natychmiastowej pomocy po
otrzymaniu sygnatu - do 31 grudnia 2022 r.
c) przeszkolenie uzytkownikow opasek oraz pracownikow wskazanych przez Zamawiajacego z
zakresu obstugi urzgdzenia oraz zasad Swiadczenia ustugi - stacjonarnie w miejscu i terminie
wskazanym przez zamawiajgcego. Uzytkownicy opasek zostang podzieleni na kilka grup okoto 15
osobowych. W szczegdinych przypadkach przeszkolenie odbedzie sie stacjonarnie w miejscu
zamieszkania seniora w obecnosci pracownika socjalnego.
d) dostarczenie Zamawiajacemu drukéw kart informacyjnych dla uzytkownikéw opasek,
opatrzonych klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na objecie ustugg monitoringu oraz na
przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji tej ustugi, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami w terminie 7 dni od dnia przekazania opaski seniorowi — wykonawca
uzyska kompletnie wypetnione druki od seniorow i przekaze ich kopie Zamawiajgcemu. Wykonawca
zobowigzuje sie do pomocy w wypetnieniu drukéw seniorom.
e) zapewnienie dzialajacego sprzetu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzetu oraz wsparcia
technicznego, natychmiastowe usuwanie awarii lub usterki przez caty okres obowigzywania umowy;
f) wykonanie testu tacznosci urzadzenia przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi teleopieki dla
danego uzytkownika opaski;
g) zapewnienie catodobowych dyzuréw konsultantow spetniajacych wymogi okreslone w
Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022;
h) przedstawienie Zamawiajacemu miesiecznych raportéw o ilosci i rodzaju podjetych dziatan
oraz ilosci wywotanych sygnatéw za pomoca ,przycisku SOS” w calym okresie obowiazywania umowy
Opaska pod wzgledem funkcjonalnosci oraz dopasowania dla osoéb w wieku 65 lat i wiecej powinna
by¢ jak najprostsza w obstudze, np. posiada¢ maksymalnie jeden przycisk.

2. Wspolny stownik zamowien (CPV):

CPV 31710000-6 - sprzet elektroniczny
CPV 33195000-3 - systemy monitorowania pacjentdw
CPV 85000000-9 - ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

3. Warunki udzialu Wykonawcy w postepowaniu:

a) O udzielenie zamowienia moze ubiegac sie wykonawca, ktory posiada wiedze i doswiadczenie w

zakresie przedmiotu zamowienia



Wykonawca potwierdzi doswiadczenie:

- wykazem dostaw/ustug wykonanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktdrych dostawy lub ustugi zostaty wykonane

lub sa wykonywane

- min. 1 referencje badz inny dokument sporzadzony przez podmiot, na rzecz ktoérego dostawy
lub ustugi zostaly wykonane/wykonywane potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie — na taczng

warto$¢ min. 50 tys. zt brutto

Weryfikacja na podstawie wykazu ustug stanowigcego zatgcznik nr 2 oraz przedstawionych

referenci.

b) Z mozliwosci realizacji zamowienia wytacza sie podmioty, ktdre powigzane sa z Zamawiajacym

lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi  w  imieniu  beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wybory Wykonawcy osobowo lub kapitatowo, w szczegdlnosci

poprzez:
Uczestnictwo w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

Posiadanie udziatéw lub co najmniej 10 % akgji,

Petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

Pozostawanie w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactw w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja na podstawie oswiadczenia o braku powigzan — zatacznik nr 3

. Termin realizacji zamdwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 30 czerwca 2022r. —

czes¢ dotyczaca dostawy urzadzen oraz do 31 grudnia 2022 r. — cze$¢ dotyczaca ustugi

teleopieki. Termin dostawy zostanie uzgodniony z Zamawiajacym.

Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty i sposob ich oceny: cena - 100%;,

a) Za najkorzystniejszq oferte zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzucenia oraz uzyska

najwiekszg ilos¢ punktdéw obliczonych wg wzoru:

najnizsza cena ofetowa brutto

liczb ktow =
iczba punktow cena badanej oferty brutto

b) Obliczenia zostang dokonane z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku

c)

W przypadku uzyskania przez wiecej niz jednego Oferenta takiej samej liczby punktow

zostang przeprowadzone negocjacje cenowe.

Wykaz wymaganych dokumentoéw:

a) Formularz oferty — zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego (podpisany wiasnorecznie przez

Wykonawce badz osoby uprawnione);



b) Wykaz ustug - zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego (podpisany wiasnorgcznie przez

Wykonawce badz osoby uprawnione);

c) oSwiadczenia o braku powigzan — zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego (podpisany

wlasnorecznie przez Wykonawce badz osoby uprawnione);

d) o$wiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu - zatacznik nr 4 do zapytania

ofertowego (podpisany wiasnorecznie przez Wykonawce badZ osoby uprawnione);
e) Zaparafowany wzor umowy — zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego.
Ponadto:

f) min. 1 referencje badz inny dokument sporzadzony przez podmiot, na rzecz ktorego dostawy
lub ustugi zostaty wykonane/wykonywane potwierdzajacy ich nalezyte wykonanie (potwierdzone

za zgodnosc z oryginatem wiasnorecznie przez Wykonawce badz osoby uprawnione);

g) Karte oferowanego produktu (potwierdzone za zgodnos¢ z oryginalem wiasnorecznie przez
Wykonawce badz osoby uprawnione).
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Oferty niekompletne nie beda podlegaly ocenie. Niekompletnosc oferty rozumie sie przez brak

ktdregokalwiek dokumentu wymienionego w pkt. 6 ppkt a) —e).

7. Osoba uprawniona do kontaktu ze strony Zamawiajacego:

Zadawanie pytan odbywa sie wylacznie droga e-mail: mgops-drohiczyn@bialystok.home.pl
8. Sposdb i miejsce zloZzenia oferty

a) Oferte nalezy sporzadzic w jezyku polskim. Oferta powinna sktadac sie z zalacznikow
dotgczonych do Zapytania Ofertowego.

b) Oferte mozna ztozy¢ osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego, w budynku Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Drohiczynie, przy ul. Warszawskiej 12 pok. nr 1
lub przesta¢ za pomoca poczty na adres: ul. Warszawska 12, 17-312 Drohiczyn w zaklejonej
kopercie z dopiskiem: ,,Oferta na ,Zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa z ustuga
calodobowej teleopieki na rzecz oséb w wieku 65 lat i wiecej - mieszkancow
Gminy Drohiczyn” — II zamoéwienie
lub przesta¢ skan podpisanej oferty na adres e-mail: mgops-drohiczyn@bialystok.home.pl
— decyduje data wplywu.

c) Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do 13 czerwca 2022 r. do godz. 15%

d) Oferty, ktére wptyng po wyznaczonym terminie nie beda rozpatrywane i zostang zwrdcone bez

otwierania.
Decyduje data i godzina wplywu oferty.
9. Zamawiajacy moze zamknac postepowanie bez dokonania wyboru, jezeli:

a) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu,



b) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktéra Zamawiajacy moze przeznaczyC na

sfinansowanie zamowienia.

Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwolania postepowania w kazdej chwili
do dnia zawarcia umowy bez podania przyczyny. W takiej sytuacji Zamawiajacy
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, w tym odszkodowawczej.

KIEROWNIK
Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w we
mqugbzen(z Renda

/podpis Kierownika /



